
ROSY DE ROSA  

                                                                                                                                                                  

INDIRIZZO: Via Martiri D’Ungheria  21,Mugnano Di Napoli (Na) 80018  

 

RECAPITI TELEFONICI: Data E Luogo Tel. Abitazione 081/7452805,Cell. 333 998 72 99-Email: 

rosyeraffy@libero.it 

 

LUOGO E DATA DI NASCITA: 30/05/1986 Villaricca (Na), E Iscritta Al Centro Per L’impiego Presso Il 

Comune Di Giugliano Di Napoli E Non Appartenente A Nessuna Categoria D’Invalidita’,Protetta O 

Quant’altro. 

 

ISTRUZIONE: Diploma Di Maturità Professionale Conseguito Presso L'istituto Professionale Tecnico Dei 

Servizi Turistici E Commerciali I.P.S.S.C.T. “Vittorio Veneto” Di Piscinola (Na) 

 

CORSI DI FORMAZIONE: Attestato Di Qualifica Per Operatore Socio Assistenziale E Operatore Socio 

Sanitario Conseguito Presso Il C.S.F. Centro Servizi E Formazione S.R.L. In Via Signorelli,27 Melito Di 

Napoli. 

 

ESPERIENZE LAVORATIVE: • OSS/OSA In Assistenza Domiciliare Presso Privati  Saltuariamente E 

Tirocinante Presso Il Centro Polifunzionale “La Goccia” In Via Quattro Martiri,8 Mugnano Di Napoli E 

Presso La “Clinica Santa Patrizia” S.S.7 Bis-Traversa Privata Ricci,19 Napoli (Na) Andando A Svolgere:  

- Comunicazione E Supporto Psicologico Alle Famiglie, 

- Assistenza Nella Cura Dei Pazienti E Della Loro Igiene Personale  

- Rilevazione Bisogni Psico-Fisici Del Paziente, 

- Supporto Ai Pazienti In Attività Finalizzate Al Mantenimento Delle Capacità PsicoFisiche Residue, 

- Assistenza Nella Cura Dei Pazienti E Della Loro Igiene Personale, 

- Lavoro In Team Con Infermieri E Altri Professionisti Sanitari, 

mailto:rosyeraffy@libero.it


- Attività Di Supporto Diagnostico E Terapeutico, 

- Rilevazione Di Segni Vitali, 

- Assistenza E Supporto A Vari Reparti Ospedalieri, 

- Trasporto Di Campioni Per Esami Di Laboratorio, 

- Disinfezione E Confezionamento Degli Strumenti Per Poi Condurli Alla Fase Di  

Sterilizzazione. 

 

• ADDETTA ALLE PULIZIE  (Presso Strutture Alberghiere, Mense, Strutture Ospedaliere E Scolastiche) E 

ADDETTA MENSA Presso Mense Scolastiche E Collettive, Andando A Svolgere Le Funzioni Di: 

- Sorveglianza Macchinari Durante Le Varie Fasi Di Lavorazione Dei Capi 

- Pulizia Regolare Delle Attrezzature E Dei Piani Di Lavoro 

- Pulizie E Rifacimento Camere, Cambio Biancheria 

- Pulizie Corridoi, Tappeti, Atri, Altre Parti Comuni 

- Pulizie E Rifacimento Camere, Cambio Biancheria, Coordinamento Con Il Servizio In  

Camera 

- Mantenere Un Ambiente Pulito E Sanificato, Igienicamente Controllato 

- Servire Le Bevande Calde E Raccogliere I Menù Nelle Stanze Per L’elaborazione Dei Singoli Ordinativi 

- Seguire Le Procedure Di Sicurezza E Le Politiche Della Struttura In Tutti I Vari Passaggi. 

- Essere Operativa, Pulita E Curare Gli Strumenti E La Cucina Stessa 

- Adeguarsi A Tutte Le Linee-Guida Sulla Sicurezza. 

 

LINGUE STRANIERE : – Inglese E Francese B1. 

 

ABILITÀ: – Massima Attenzione Ad Ogni Dettaglio / Orientata Alla Soddisfazione Degli Ospiti / Capacità Di 

Lavoro Di Squadra In Ogni Ruolo / Operosa, Puntuale E Coscienziosa / Ottime Doti Comunicative E 

Relazionali / Capacità Di Rispondere Ai Quesiti Di Pazienti E Familiari In Modo Veloce E Sicuro / 

Accogliere Le Diverse Richieste Dei Pazienti / Buone Doti Organizzative / Buone Capacità Di Lavoro In 

Gruppo E Organizzative / Resistenza Allo Stress / Capacità Di Rispondere Ai Quesiti Di Pazienti E Familiari 

In Modo Veloce E Sicuro / Accogliere Le Diverse Richieste Dei Pazienti / Buone Doti Organizzative / 

Buone Capacità Di Lavoro In Gruppo / Resistenza Allo Stress. 

 



CONOSCENZE INFORMATICHE: Sistemi Operativi: Windows98/00/Xp. Ambiente Windows Con Pacchetti 

Applicativi Office (Word, Excel, Access, Outlook Express) E Navigazione Internet Con Livello Di 

Conoscenza Esperta.  

 

ATTITUDINI CARATTERIALI: Ottima Predisposizione Al Lavoro Di Gruppo Ed Ai Rapporti Interpersonali E 

Soprattutto Buona Dialettica Con Disponibilità Ad Ampliare Conoscenze Personali E Professionali In Ogni 

Ambito E Settore Per Arricchire Il Mio Bagaglio Culturale E Professionale.  

 

ALTRE INFORMAZIONI : - Automunita Con Patente B/Disponibilità A Cambiare Sede/Flessibilità Negli 

Orari Lavorativi.  

 

*Autorizzo Il Trattamento Dei Miei Dati Personali In Conformità A Quanto Disposto Dal Dlgs 196/03.  

 

                                                                                                                                          Firma  

                                                                                                                                             Rosa De Rosa 


