
ESPERIENZA LAVORATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

VOLONTARIATO 

COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

Altre lingue: 

inglese 

Ascolto B2 Produzione orale B2 
Lettura B2 Interazione orale B2 
Scrittura B2  

Sofia Masi 

Data di nascita: 25/07/1998 

Nazionalità: Italiana 

Sesso: Femminile 

CONTATTI 

soofiamasi98@gmail.com 

(+39) 3331659902 

10/06/2024 – 04/08/2024 Milano 

-Interazione diretta col pubblico
-Esperienza nella divulgazione di informazioni dettagliate sui prodotti
-Abilità nel comunicare in modo chiaro e persuasivo a una varietà di clienti

01/02/2024 Milano 

01/06/2022 Milano 

01/03/2022 Milano 

-Coordinamento dell'accoglienza e
della reception
-Pianificazione delle attività in sala
congressi

Attività di promozione di vendita di prodotti Philip Morris Al
phaOmega 

Modella per campagna fotografica Longo Knitwear 

Attività di catering per eventi Azienda Tondini S.r.l. 

Hostess per congressi scientifici e medici Keepinternational 

01/10/2022 – 05/12/2024 Milano, Italia 

Sito Internet https://www.unimi.it/it  Livello EQF Livello 7 EQF 

15/12/2021 Milano, Italia 

Sito Internet https://www.unimi.it/it  Livello EQF Livello 6 EQF 

Milano, Italia 

Sito Internet https://liceoclassicomanzoni.edu.it/  Livello EQF Livello 4 EQF 

Laurea Magistrale in Scienze cognitive e processi
decisionali, curriculum in Applied cognitive Neuroscience U
niversità degli Studi di Milano 

Laurea Triennale in Filosofia Università degli Studi di Milano 

Diploma liceale Liceo Classico A. Manzoni 

01/09/2021 – 01/09/2022 Milano 

Scoutismo associazione AGESCI 

mailto:soofiamasi98@gmail.com
https://www.unimi.it/it
https://www.unimi.it/it
https://liceoclassicomanzoni.edu.it/


spagnolo 

Ascolto B1 
Produzione orale A2 

Lettura B1 
Interazione orale A2 

Scrittura A2  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE DIGITALI 
Conoscenze molto buone di Microsoft Office (Word, Access, Power Point) Buon utilizzo di Excel fino alle tabelle
pivot Social networks, Social media Padronanza nell'utilizzo dei principali web browsers (Chrome, Mozilla Firefox,
Internet Explorer) Esperienza con piattaforme digitali (Teams, Skype, Google Meet, Zoom) 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

 

Ho maturato la capacità di lavorare efficacemente in team composti da persone con competenze e background
diversi, contribuendo alla definizione di obiettivi comuni e al raggiungimento di soluzioni condivise. 

Grazie alla mia attitudine al dialogo e all’analisi razionale delle situazioni, riesco a gestire i conflitti in modo
costruttivo, favorendo la comprensione reciproca e il raggiungimento di compromessi funzionali 

Grazie alla mia formazione in scienze cognitive, ho sviluppato una forte consapevolezza delle dinamiche
interpersonali e la capacità di adattarmi a contesti sociali diversi, mantenendo sempre una comunicazione
rispettosa ed efficace 

Collaborazione in team multidisciplinari 

Gestione dei conflitti e mediazione 

Adattabilità e intelligenza emotiva 
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